Zasady ochrany osobnich udaju

Spoleénost Interactive Marketing, s.r.o., IC: 24814075, se sidlem V ol$inach 2300/75, Praha 10 (dale
jen ,Poskytovatel”) zpracovava osobni udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (,GDPR") a
dal§imi pravnimi pfedpisy svych zakaznik(, ktefi na zakladé souhlasu s VSeobecnymi obchodnimi
podminkami provedli registraci na strankach Poskytovatele (tj. smsmanager.cz, smsmanager.com) za
uCelem vyuziti sluzeb Poskytovatele (dale jen “UZivatelé”).

Mezi osobni udaje, které Poskytovatel spravuje patfi zejména: jméno a pfijmeni, e-mailova adresa a
telefonni Cislo, a to na zakladé udaju poskytnutych subjektem udaji. Tyto udaje jsou zpracovany z
davodu nezbytnosti pro plnéni smlouvy mezi Poskytovatelem a subjektem tdaju.

Poskytovatel je opravnén pouzit osobni udaje subjektu za ucelem pIinéni smlouvy &i pravnich
povinnosti. Dale je opravnén pouzit osobni Udaje k informovani o €innosti a sluzbach Poskytovatele,
které jsou predmétem uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb nebo o dalSich ¢innostech a sluzbach
Poskytovatele a to na zakladé opravnéného zajmu na zakladé balancéni analyzy.

Osobni udaje bude Poskytovatel zpracovavat manualné i automatizované pfimo prostfednictvim
svych k tomu povéfenych zameéstnancu a dale prostfednictvim zpracovatelt povérenych
Poskytovatelem na zakladé smluv o zpracovani osobnich udaji (nej¢astéji se jedna o vedeni
ucetnictvi, pravni sluzby, apod.). Tyto povéfené zpracovatele peclivé vybirame na zakladé smluvnich
zaruk a zpracovani mohou provadét pouze na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaja. V
nékterych pfipadech muaze dojit k pfedani dat mimo EU (nejcastéji se jedna o cloudové sluzby
prislusnych dodavatelu jako napF. ulozisté dat).

Osobni udaje subjektu udajii zpracovavame spole¢né s témito dodavateli:

- Google (https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms,
https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms/partner/) jako datové ulozisteé.

- Amazon Web Services (https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeld=468496,
https://aws.amazon.com/compliance/data-privacy-faq/) jako poskytovatel cloudovych sluzeb.

- Helpscout (https://www.helpscout.net/company/legal/gdpr/) jako poskytovatel feSeni zakaznické
podpory.

Osobni udaje ma Poskytovatel opravnéni zpracovavat po celou dobu poskytovani sluzeb a dale az 10
let po skonéeni trvani smlouvy z ddvodu pravnich predpisu, archivace a opravnénych zajmu
Poskytovatele a to jen v takovém rozsahu, aby bylo mozné je vyuzit pro vykon nebo obhajobu
pravnich naroku.

Subjekt udajd ma pravo pristupu ke svym osobnim Udajiim zpracovavanych Poskytovatelem, jejich
opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani.
Uvedené Ize provést pfimo prostifednictvim webové administrace na adrese
https://app.smsmanager.com

Subjekt daju ma dale pravo ziskat od Poskytovatele osobni Udaje, které se subjektu udaju tykaji a
jez subjekt udaju Poskytovateli poskytnul. Poskytovatel na zakladé zadosti subjektu udaji poskytne
subjektu udajd udaje bez zbyteéného odkladu ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové



Citelném formatu nebo je na zadost subjektu Udaju poskytne jinému jednoznaéné uréenému spravci.
Toto pravo se nevztahuje na osobni udaje, které nejsou zpracovavany automatizovaneé.

Domniva-li se subjekt udajli, Ze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich udaju, mlze se
obratit se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro tzemi Ceské republiky Ufad pro ochranu
osobnich udaji (www.uoou.cz).

Kontaktni udaje Poskytovatele
Interactive Marketing, s.r.o.

IC: 24814075

V ol$inach 2300/75

Praha 10, 100 00

Dne: 25.5.2018
Verze: 1.0



